FORMATION PROFESSIONNELLE

" FORMEDIA

Cette formation est destinée aux organismes de logements sociaux, en particulier a
leurs employés présents sur le terrain pour la gestion et la maintenance du parc

locatif.

- Faire face a la situation de pandémie actuelle et y apporter des réponses opti-
males

- Intégrer vos collaborateurs dans la conception de la nouvelle organisation

- Inclure toutes les parties prenantes dans la nouvelle vie de votre structure

Savoir définir les axes de changement et les actions a mener dans ce sens
- Mettre en place les dispositifs sanitaires et les nouveaux processus de travail
Informer et rassurer toutes les parties prenantes

Aucune expérience requise

- Tous publics

Alternance d’apports théoriques et pratiques, Mises en situation et jeux de réles,
Réflexions de groupe guidées par 1’animate, Support de cours video, Etudes de cas

Formation participative dans laquelle les participants pourront transposer les
acquis avec des mises en situations

2 jours (14h0@) 9HEB-12HEB/ 13H30-17H30

700 € HT

12 stagiaires

Consultant en hygiene alimentaire et allergies
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- FORMEDIA

FORMATION PROFESSIONNELLE

1) ANALYSE DE L’ENVIRONNEMENT ET PRISE EN

COMPTE DE TOUS LES PARAMETRES

- Etat des lieux de la situation et des risques professionnels 1iés & la Covid-19

- Evaluer la dimension des changements souhaités au-sein de 1’environnement de tra-
vail

- Définir les changements a apporter en matiére d’hygiéne, de santé et de sécurité

- Identifier les avantages et les inconvénients, percus et réels

2) UNE NOUVELLE ORGANISATION FACE A UNE

SITUATION INEDITE

- La nouvelle organisation de travail et ses regles

- Remise en conformité des locaux et de 1’accueil

- Inventaire des équipements de protection collective et individuelle
- Préserver le sens du service et adopter le bon état d’esprit

3) METTRE EN PLACE UNE DEMARCHE DE PREVENTION

DES RISQUES LIES A LA COVID 19

- Adopter les mesures nécessaires pour protéger la santé de toutes les parties pre-
nantes

et éviter la propagation du virus

- Définir les régles a respecter pour les collaborateurs et les visiteurs présents
sur le site

- Prendre les mesures nécessaires en cas de contamination ou de suspicion

- Régles de nettoyage et de désinfection des locaux, des sols et des surfaces

4) ADAPTER SA COMMUNICATION AUX CIRCONSTANCES

- Intégrer la dimension humaine et impliquer chacun dans la nouvelle vie de la
structure

- Anticiper les enjeux psychologiques du changement

- Adopter le discours adéquat selon la situation

- Savoir gérer les conflits
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